
Infoblatt 
Bei den nachfolgenden Vorkommnissen bitte den ARA-

Betrieb kontaktieren Tel. 033/ 826 12 00 

 

 

- Gegenstände welche in die Kanalisation gefallen sind und zu 
Verstopfungen führen 

- Havarien (fossile Brennstoffe, Säuren, Laugen, Färbemittel, etc.)  

- Hochwasser (Fremdwasser, Überlastungen der Kanalisation, 
Eintrag von Feststoffen, etc.) 

- Vandalismus an ARA-Gebäuden und Sonderbauwerken 

- Aussergewöhnliche Vorkommnisse in Bezug zum ARA-Betrieb 

- Bei Problemen wie Rückstau, defekte Leitungen etc. 
 

 

 

Bei Fragen hierzu bitte die Fachstelle 

Siedlungsentwässerung kontaktieren Tel. 033/ 826 40 10:  

 

- Auskünfte in Sachen Siedlungsentwässerung und 
Gewässerschutz 

- Fragen zu Fachberichten und Abnahmen 

- Auskünfte wegen Bauvorhaben (Neubauten, Umbauten, 
Anbauten, Erweiterungsbauten) 

- Besprechungen und Beratungen zu Projekten vor Ort 

- Termine für Abnahmen von Anschlüssen an die öffentlichen 
Kanalisationen und Grundleitungen 

- Allgemeine Auskünfte zu Abwasseranlagen, öffentlichen wie 
privaten Leitungen, Schächte etc. 

- Bei Problemen wie Rückstau, defekte Leitungen, 
Schachtabdeckungen etc. 


